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1 概述
1.1 公众参与的目的

公众意见调查是建设项目竣工环境保护的工作内容之一。通过公众意见调查可以

了解本工程在不同时期存在的各方面的环境影响，特别是可以了解航道建设在施工期

存在的社会、环境影响问题及目前的遗留问题，核查环评报告书环保措施的执行和落

实情况，弥补航道设计、建设过程中的不足，进一步改进和完善该工程的环境保护工

作。

1.2 调查方法和调查内容

公众意见调查本着公开、公正、客观、真实的基本原则，选择项目调查范围内的

村、镇进行，个人调查对象主要为附近居民、司乘人员等，并考虑不同年龄、文化、

职业，团体调查主要为工程涉及的农、林、水行政部门，同时向当地环境保护行政主

管部门了解项目的环保投诉情况。对居民的调查采用分发调查表的形式进行，对各团

体的调查采用走访和发放调查表相结合的方式进行。

公众意见调查的内容主要包括如下几个方面：

（1）项目对本地区交通运输是否带来促进作用，并使社会经济也得到较大的发

展；

（2）高速公路对当地农业、林业、水利资源的影响；

（3）项目建设施工过程中主要的环境问题；

（4）工程施工对生态、水体的影响；

（5）试运营期存在的环境问题；

（6）项目的工程采取的环境保护和生态恢复措施满意程度。
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2 公众调查结果
2.1 调查对象

本工程公众意见调查主要在工程沿线的影响区域内进行，调查对象主要为公路两

侧受影响群众、途经公路的司乘人员等，受调查者覆盖了本工程的环境敏感点，项目

周边居民和单位能采取网络等媒体渠道知晓工程情况并向建设单位或验收单位反映

其意见。

2.2 调查结果统计

2.2.1沿线居民意见统计结果与分析

本次调查施工期和试运营期项目对沿线居民的影响，发放公众意见调查表100份，

收回100份，回收率为100%。2017年4月通过沿线公众的实地调查，对调查内容逐项分

类统计，计算各类意向或意见的数量及比例。

本工程调查统计分析情况见表2.2-1。

表2.2-1 沿线公众意见调查表

调查内容 观点 人数（人） 百分比

公路建设您受的影响是

拆迁 24 24%

占地 43 43%

其他 33 33%

该公路的建设是否改善了本地的交通状况

有 97 97%

没有 0 0%

变化不大 3 3%

不知道 0 0%

该公路是否有利于本地区的经济发展

有利 99 99%

不利 0 0

不知道 1 1%

您对公路临时占地（预制场，拌合站等）恢

复状况是否满意

满意 43 43%

基本满意 56 56%

不满意 0 0%

没注意 1 1%
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公路施工对您影响最大的是

夜间噪声 34 34%

施工扬尘 34 34%

出行不便 26 26%

无影响 7 7%

不知道 0 0%

公路运营对您影响较大的是

汽车尾气 35 35%

扬尘 30 30%

噪声 27 27%

出行不便 3 3%

无影响 7 7%

您对该公路在施工期、试营运期采取的环境

保护措施是否满意

满意 77 77%

基本满意 23 23%

不满意 0 0%

不知道 0 0%

您对该公路的绿化，景观美化情况（边坡、

立交区）是否满意

满意 60 60%

基本满意 40 40%

不满意 0 0%

不知道 0 0%

您对公路建设中的环保工作的总体态度

满意 73 73%

基本满意 26 26%

不满意 0 0%

不知道 1 1%

由表2.2-1可知：

（1）调查结果表明，有97%的沿线群众认为本工程的建设改善了当地的交通状况，

3%的群众认为公路修建后本地的交通状况变化不大，3%的群众认为本工程的建设没

有改善当地的交通状况，主要原因是这些被调查者认为高速公路为全封闭的，自己无

法享受到高速公路提供的便捷性。

（2）对于公路建设是否有利于本地区经济的发展，99%的被调查者认为公路的修

建对当地的经济建设其积极作用；另外1%的群众分别表示不知道是否利于本地经济的

发展，大部分人认为本公路的修建改善了当地的交通，使得当地资源能快速、安全的

输出，同时也可吸引外界企业前来投资，发展当地旅游，创造更多的就业岗位，从长
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远来看，本工程的修建势必带动当地经济的发展。

（3）对于公路临时占地的恢复情况，有99%的被调查者表示满意或基本满意，另

外1%的受访群众表示没注意。

（4）沿线居民对公路施工期及营运期的环保意见是：100%的被调查者认为公路

的环保措施落实的比较好。公路在绿化方面做的较好，沿线居民满意和基本满意的达

到被调查者的100%。

（5）从统计结果来看，99%的被调查者对工程环保工作表示满意或者基本满意，

沿线群众对工程的修建非常理解和支持，工程的修建改善了当地交通状况，工程的环

境保护工作基本得到了沿线居民的认可。总体来说，通过对工程沿线的敏感点采取的

防治和减缓措施，效果较好，在营运期将加强管理，进一步做好环保工作。

2.2.2 司乘人员调查统计结果与分析

司乘人员调查表共发放 80份，收回 78份，回收率 97%。司乘人员意见调查统计

结果见表 2.2-2。
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表 2.2-2 沿线司乘人员意见调查结果统计表

调查内容 观点 人数（人） 百分比

修建该公路是否方便了您

的通行

是 78 97.5%

否 0 0%

不知道 0 0%

您对该公路的工程质量是

否满意

满意 68 85%

基本满意 10 12.5%

不满意 0 0%

您认为服务设施设置情况

如何

多 56 70%

少 1 1.25%

合理 21 26.25%

不知道 0 0%

您对该公路的维护维修，排

除险情等方面是否满意

满意 67 83.75%

基本满意 11 13.75%

不满意 0 0%

无所谓 0 0%

公路的建设是否与周围的

环境相协调

是 76 95%

否 2 2.5%

不知道 0 0%

公路管理部门对运输危险

品有何要求：

登记 55 68.75%

挂标志 21 26.25%

其他要求 2 2.5%

不知道 5 6.25%

您认为该公路沿线的绿化

效果如何

好 75 93.75%

一般 2 2.5%

差 1 1.25%

不知道 0 0%

您对本工程的环保工作是

否满意

满意 69 86.25%

基本满意 9 11.25%

不满意 0 0%

无所谓 0 0%

由表2.2-2可知：

（1）分析调查意见，97.5%司乘人员认为本公路的修建方便了通行，由此可见，
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本工程的修建改善了当地的交通状况；对于公路工程质量、维修养护和排除险情等方

面，从统计结果来看，司乘人员对这些方面持满意和基本满意的都达到100.00%，说

明公路管理比较到位。对服务设施设置情况，70%的司乘人员认为本项目的服务设施

设置数量较多，26.25%的司乘人员对服务设施设置数量表示合理，仅有1.25%司乘人

员对公路沿线的服务设施设置情况表示数量较少，说明项目服务设施修建合理，管理

规范。

（2）公路建设过程中，建设单位增加了环保投资力度，完善了沿线环保措施，

特别对公路沿线绿化美化十分重视，调查中司乘人员一致认为公路建设与环境相协

调，98.75%的司乘人员认为公路沿线绿化效果一般或好。

（3）对于公路管理部门对运输危险品有何要求，68.75%的被调查司乘人员知道

运输危险品的车辆需要登记，26.25%的被调查司乘人员知道运输危险品的车辆需要悬

挂标志，6.25%的被调查司乘人员表示不知道有何要求，说明对危险品运输管理的宣

传工作较为重视，但仍有工作可做。

（4）从统计结果来看，司乘人员对本工程的环保工作持满意或基本满意的态度

为100.00%，说明公路建设中对本工程环保工作比较到位，得到了沿线司乘人员的认

可

2.2.3沿线团体意见统计结果与分析

本项目所在地途经黄冈市的黄州区和鄂州市的华容区，因此，对黄冈市林业局、

黄冈市农业局、黄冈市水利局、鄂州市农业局、鄂州市林业局、鄂州市水利局、鄂州

市水产局等 7家单位进行了调查走访。。

走访政府单位调查结果表明，调查单位大部分听说过本工程，对本工程建设均赞

同，认为高速公路的修建有利于区域经济发展，同时表示本工程建设可以提高民众的

生活质量，在建设过程中无收到相关投诉。

团体意见调查结果见表 2.2-3。

表 2.2-2鄂州至黄州高速公路沿线社会团体意见统计表（农业局、渔业局、水利局、环保局）

对拟建公路的看法和态度
赞同 不赞同

7 0

建设该公路对本地经济发展的影响
有利 不利

7 0
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建设该公路对本地区社会公共事业的

影响，如能源、交通、文化、教育等

有利 不利

7 0

建设该公路对民众生活质量的影响
提高 降低

7 0

建设该公路对本地自然保护区、风景名

胜区、城镇集中式饮用水源保护区、森

林公园的影响

有影响 无影响

0 7

公路建设过程中有没有收到公众投诉
有 没有

0 7

图 2-1 公众参与情况
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3 公众意见处理
3.1 公众意见采纳情况说明

本项目公众调查过程中收到的公众意见采纳情况如表 3- 1 所示。

表 3- 1 公众意见采纳情况说明

公众参与的形式 公众意见 公众意见采纳与否的说明

发放公众意见调查表

公众对本

项目在环

境保护措

施方面的

意见和建

议

1、建议强化运营期管理，

防止道路运输事故污染

水体。

采纳。

本工程将加强运营期管理，制定应急预

案，防止船舶运输事故污染水体。

2、加大投资力度，搞好

环保。

采纳。
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4 结论
本项目现场发放并收回公众参与居民调查表 100份，司乘调查表 78份，团体调

查表 7份。

调查结果表明：鄂州至黄州高速公路建设得到了广大公众的普遍赞同，地方行政

部门表示项目建设期间，未收到相关投诉，对于高速公路的环保工作，100%的公众

认为满意或基本满意。

本次环评公众参与程序合法、形式有效性、对象代表性、调查结果真实性满足《环

境影响评价公众参与暂行办法》要求。
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附表 1：
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、
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附表 2：
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附表 3：
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公众参与调查对象一览表（单位）

序号 单位名称

1 黄冈市林业局

2 黄冈市水利局

3 黄冈市农业局

4 鄂州市农业局

5 鄂州市林业局

6 鄂州市水利局

7 鄂州市水产局
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公众参与调查对象一览表（居民）

鄂州至黄州高速公路工程竣工环境报告验收调查沿线居民基本信息表

序号 姓名 性别 年龄 名族 文化程度 单位或住址 职业

1 殷进穆 男 65 汉 初中 鸽子山村 医务员

2 吴友德 男 52 汉 初中 鸽子山村五组 务农

3 贾海涛 男 36 汉 鸽子山村 个体

4 朱伟 男 39 汉 草塘村 农民

5 彭芙蓉 女 49 汉 小学 袁家铺 农民

6 朱正延 男 80 汉 小学 李闵村 务工

7 姜杨梅 女 81 汉 小学 李闵村 农民

8 李连章 男 53 汉 初中 李闵村

9 姜福林 女 80 汉 小学 李闵村

10 姜友英 女 80 汉 小学 李闵村

11 胡赶兰 女 60 汉 小学 李闵村

12 李垚章 男 63 汉 小学 李闵村

13 姜爱珍 女 57 汉 初中 李闵村

14 姜涛 男 30 汉 高职 蔡家湾 职工

15 姜木洲 男 60 汉 小学 蔡家湾 务农

16 汤秀菊 女 56 汉 初中 蔡家湾 农民

17 张全府 男 55 汉 小学 蔡家湾 农民

18 田世平 男 73 汉 初中 田家湾 农民

19 田甫宪 男 74 汉 小学 田家湾 农民

20 田柯 男 31 汉 高中 孙彭村 职工

21 田海贝 男 65 汉 小学 田家湾

22 田勇休 男 48 汉 高中 鄂州市段店镇孙彭村 农民

23 田江平 男 68 汉 初中 孙彭村 农民

24 童训 男 48 汉 高中 城际铁路护路 职工

25 徐政 男 50 汉 初中 孙彭村 农民

26 谢凤英 女 41 汉 初中 骆李村 农民

27 李冬冬 女 28 土家 中专 骆李村

28 李为珍 男 28 汉 初中 骆李村 农民

29 李六高 女 45 汉 小学 骆李村

30 王芳 女 45 汉 初中 骆李村 农民

31 王七枝 女 53 汉 小学 骆李村 农民

32 金凤娇 女 50 汉 小学 骆李村 农民

33 袁金兰 女 58 汉 小学 骆李村 农民

34 李君枝 女 71 汉 小学 刘家后湾 农民

35 陈细连 女 47 汉 小学 刘家后湾

36 余姣 女 22 汉 初中 刘家后湾

37 汪正东 男 45 汉 初中 刘家后湾 电工
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38 刘娟 女 42 汉 初中 刘家后湾

39 刘敏 女 34 汉 高中 刘家后湾

40 刘志安 男 60 汉 小学 刘家后湾

41 宋高 男 86 刘家后湾

42 王英兰 女 50 汉 初中 刘家后湾 农民

43 刘志清 男 63 汉 初中 刘家后湾 农民

44 何垚之 男 60 汉 初中 龙王村 农民

45 涂双周 男 53 汉 高中 龙王村 职工

46 黄秋玉 女 51 汉 初中 龙王村 农民

47 杨邦 女 80 汉 小学 龙王村 农民

48 刘双全 男 51 汉 高中 龙王村 美发

49 任文璋 男 63 汉 高中 龙王村 农民

50 刘爱莲 女 62 汉 大专 龙王村 教师

51 余欢 女 30 汉 高中 龙王村

52 何家柱 男 28 汉 中专 刘家咀 电工

53 赵树明 男 54 汉 高中 刘家咀 农民

54 朱秋容 女 53 汉 初中 刘家咀 农民

55 赵辉 男 34 汉 高中 刘家咀 厨师

56 宋建平 男 65 汉 初中 宋家高坡 务农

57 宋从蓉 男 48 汉 初中 宋家高坡 务农

58 杨红 女 47 汉 中专 宋家高坡 农民

59 陈早红 女 43 汉 中专 宋家高坡 农民

60 宋春梅 女 47 汉 初中 宋家高坡 农民

61 夏早春 男 65 汉 初中 宋家高坡 农民

62 宋汉槎 男 65 汉 高中 宋家高坡 农民

63 孙楚先 男 73 汉 高中 袁家铺 农民

64 姜祖先 男 39 汉 小学 袁家铺 农民

65 徐玉英 女 55 汉 初中 袁家铺 农民

66 吴玉珍 女 67 汉 小学 袁家铺 农民

67 孙黄爱 女 51 汉 初中 袁家铺 农民

68 大青 男 86 汉 小学 袁家铺 农民

69 王连弟 女 38 汉 中学 袁家铺 农民

70 宋世明 男 43 汉 瓜山村 农民

71 李秀梅 女 43 汉 瓜山村 农民

72 徐君 男 30 汉 初中 瓜山村

73 李世华 女 30 汉 瓜山村 务工

74 殷德胜 男 57 汉 初中 瓜山村

75 张羽 女 53 汉 高中 瓜山村

76 吴丽华 女 34 汉 初中 鸽子山村 个体

77 杨胜 男 42 汉 高中 草塘村

78 郭青 女 52 汉 初中 草塘村

79 贾昌镐 男 55 汉 高中 草塘村
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80 高爱荣 女 39 汉 草塘村

81 赵桂芝 女 61 汉 草塘村 农民

82 陈力 男 28 汉 中专 草塘村

83 孙妮 女 29 汉 初中 草塘村 农民

84 陈锋 男 30 汉 初中 草塘村 农民

85 徐金香 女 54 汉 初中 草塘村 农民

86 胡杨林 男 56 汉 高中 草塘村 邮政

87 孙菊香 女 76 汉 小学 草塘村 农民

88 雷友明 男 40 汉 初中 鸽子山村 农民

89 童博 男 29 汉 本科 鸽子山村 公务员

90 孙秀英 女 56 汉 高中 瓜山村 农民

91 殷波 男 70 汉 小学 瓜山村 农民

92 孙细花 女 65 汉 小学 瓜山村 农民

93 殷光华 男 62 汉 中学 瓜山村 医生

94 徐新口 男 64 汉 初中 瓜山村 农民

95 陈凤山 女 63 汉 初中 瓜山村 农民

96 刘琪 男 62 汉 初中 瓜山村 村支书

97 冯春花 女 62 汉 高中 瓜山村 农民

98 刘玉梅 女 63 汉 初中 瓜山村 农民

99 殷大春 男 65 汉 小学 瓜山村 农民

100 殷爱珍 女 54 汉 初中 瓜山村 农民
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公众参与调查对象一览表（司乘）

鄂州至黄州高速公路工程竣工环境报告验收调查司乘人员基本信息表

序号 姓名 性别 年龄 名族 文化程度 单位或住址 职业

1 邓水村 男 64 汉 大专 荆门 工人

2 王定中 男 49 汉 高中 钟祥市 司机

3 田祥兵 男 40 汉 高中 六安市 销售

4 周世家 男 58 汉 初中 浠水 司机

5 余龙 男 55 汉 本科 黄鄂高速黄冈收费站 站长

6 潘仁黎 男 36 汉 本科 联交投路政管理处 路政员

7 张小蕾 女 30 汉 大专 黄冈 收费员

8 张文浩 男 35 汉 大学 司机

9 汪倩 女 29 汉 大专 黄鄂高速黄冈收费站 收费员

10 吕金文 男 25 汉 中专 黄冈 电工

11 陈俊豪 男 27 汉 小学 黄冈收费站 收费员

12 万维有 女 22 汉 大学 蔡甸区 收费员

13 韩仁田 男 29 汉 初中 六安市 驾驶员

14 张俊 男 26 汉 初中 六安市 驾驶员

15 陈浩 男 38 汉 高中 黄冈市 司机

16 龚远山 男 22 汉 大学 黄冈市 职工

17 段中友 男 46 汉 大专 黄冈 公务员

18 胡园芳 男 28 汉 大学 黄冈收费站 警察

19 余日 男 37 汉 本科 市银监局 项目经理

20 方舟品 男 28 汉 高中 安徽 司机

21 卫世全 男 48 汉 高中 荆州 司机

22 王勇 男 36 汉 山东

23 胡小霞 女 26 汉 中学 宜城市 服装

24 钟克山 男 48 汉 初中 浠水服务区 个体

25 李波 男 38 土家 初中 贵州省 农民

26 许辉 男 35 汉 浙江台州 个体

27 许旭 男 32 汉 大学 河北省 司机

28 赵华 男 35 汉 大专 深圳 职工

29 钟明辉 男 37 汉 高中 保定 司机

30 范进华 男 38 汉 高中 浠水 司机

31 周宏权 男 60 汉 高中 浠水 司机

32 郑继宝 男 53 汉 初中 浠水 厨师

33 陈景秋 男 50 汉 初中 厦门 司机

34 李振生 男 48 汉 初中 河南 司机

35 侯梦兰 女 23 汉 大专 河南周口

36 刘秀倩 女 50 汉 初中 宜城市 工人

37 胡核心 男 50 汉 初中 宜城市 工人

38 孙元时 男 42 汉 初中 山东 司机

39 李俊 男 30 汉 大专 宜城市 司机
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40 凤兰 男 64 汉 小学 浠水 保安

41 张伟强 男 34 汉 初中 河南 司机

42 马阳阳 男 31 汉 初中 河南 司机

43 陈小龙 女 34 汉 初中 浠水 司机

44 胡捷 男 31 汉 本科 浠水 加油员

45 张绣 男 42 汉 小学 浠水 司机

46 周绚丽 女 40 汉 初中 浠水 加油员

47 刘瑞琪 男 55 汉 中专 吉林 司机

48 冯中强 男 53 汉 高中 黄梅 司机

49 宋世高 男 42 汉 黄梅 司机

50 吴分英 女 42 汉 高中 黄冈 保洁

51 李玉梅 女 48 汉 高中 黄冈 保洁

52 聂国娟 女 25 汉 大专 武汉 收费员

53 朱武军 男 22 汉 高中 黄冈 司机

54 王林 女 22 汉 大专 黄冈 收费员

55 陈汉才 男 44 汉 初中 六安 司机

56 汪施佩 女 18 汉 大学 新洲区 收费员

57 王强 男 26 汉 大专 黄州区 收费员

58 汪宇 女 23 汉 本科 黄冈 收费员

59 吴平川 女 51 汉 黄冈 厨师

60 叶新群 男 38 汉 高中 上海 司机

61 周红军 男 38 汉 初中 浠水 加油员

62 汪世女 男 54 汉 小学 浠水 司机

63 陈定国 男 58 汉 初中 心碎 司机

64 詹小吕 男 40 汉 初中 贵州

65 马俊 男 31 回族 初中 浠水 服务员

66 韩雅琴 女 20 回族 初中 黄冈

67 周军春 男 53 汉 小学 湖北 司机

68 郭在林 男 36 汉 高中 福建 个人

69 周宏忠 男 49 汉 高中 浠水 司机

70 周桂香 女 40 汉 小学 浠水 加油员

71 张全峰 男 53 汉 高中 浠水 加油员

72 周慧 女 35 汉 高中 浠水

73 闵芳 女 36 汉 高中 浠水

74 张晓龙 男 21 回族 高中 黄冈 厨师

75 宋彩霞 女 41 汉 初中 浠水

76 王志中 男 38 汉 初中 河南 司机

77 吴霞光 男 32 汉 初中 荆州 司机

78 陈照污 男 34 汉 初中 河南 个体

79 田祚光 男 48 汉 小学 荆州 司机

80 张铭 男 28 汉 高中 浠水 司机
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建设单位对公众参与说明的承诺

按照环境影响评价公众参与管理要求，湖北黄鄂高速公路有限公司承诺如下：

本单位已按照环境影响评价公众参与的相关要求开展了鄂州至黄州高速公路验

收公众参与工作，在竣工环境保护验收报告书中充分吸纳了本项目影响范围内有关单

位、专家和个人的意见，并已将公众参与相关资料存档备查。鄂州至黄州高速公路项

目环境影响评价公众参与说明的内容是客观的、真实的，本单位对环境影响评价公众

参与说明的客观性和真实性负全部责任，愿意承担由于公众参与客观性和真实性引发

的一切法律后果。

承诺单位：湖北黄鄂高速公路有限公司

承诺时间：2017年 7月 4日
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